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1. Allgemeine Bedingungen: Diese allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen (nachfolgend AGB) regeln die Bedingun-
gen für die Dienstleistungen, welche Schnydrig Consulting 
Ihren Kunden zur Verfügung stellt. Sämtliche von Schnydrig 
Consulting erbrachten Dienstleistungen unterliegen vollum-
fänglich diesen AGB, soweit sie nicht durch schriftliche Verein-
barungen abgeändert oder ergänzt worden sind. Für den 
Kunden erlangen sie Verbindlichkeit, wenn sie im Angebot, in 
einem Vertrag oder in der Auftragsbestätigung als anwendbar 
erklärt werden. AGB des Kunden gelten als nicht wirksam, 
sofern sie von Schnydrig Consulting nicht ausdrücklich und 
schriftlich akzeptiert worden sind. 

2. Geltung: Schnydrig Consulting erbringt ihre Dienstleis-
tungen ausschliesslich auf der Grundlage dieser AGB. Sie 
gelten auch für alle künftigen Geschäftsbeziehungen, auch 
wenn sie nicht nochmals ausdrücklich vereinbart werden. Das 
Dienstleistungsangebot steht prinzipiell nur Kunden in der 
Schweiz zu. Wird das Angebot von Kunden im Ausland in 
Anspruch genommen, so geschieht dies im vollen Umfang auf 
eigene Gefahr. Diesbezüglich wird jede Haftung ausgeschlos-
sen. 

3. Gebühren: Die Gebühren verstehen sich exkl. MWSt. 
und richten sich nach der jeweils aktuellen Preisliste. Diese 
kann jederzeit bei Schnydrig Consulting eingefordert werden. 
Die Gebühren sind innert 20 Tagen ab Rechnungsstellung 
zahlbar auf das Konto der Schnydrig Consulting (PC-Konto:87-
317403-6). Schnydrig Consulting behält sich vor, Gebührenän-
derungen auf digitalem Wege mitzuteilen. Diese gelten als 
akzeptiert, wenn sie nicht innert 20 Tagen schriftlich beanstan-
det werden. Bei einer Beanstandung sind beide Parteien an-
gehalten eine einvernehmliche Lösung zu finden. Kann eine 
solche Lösung nicht gefunden werden, gelten die ordentlichen 
Kündigungsregelungen.  

4. Zahlungsbedingungen: Gebühren werden mit Zu-
gang der Rechnung fällig. Es ist unzulässig, Zahlungen wegen 
Beanstandungen, Ansprüchen oder von Schnydrig Consulting 
nicht anerkannten Gegenforderungen des Kunden zu verrech-
nen oder zurückzuhalten. Auf verspäteten Zahlungen gilt ein 
Zins, der 1% über dem Zinssatz der schweizerischen Gross-
banken für ungedeckte kommerzielle Kredite zu jenem Zeit-
punkt liegt. Schnydrig Consulting behält sich weiter das Recht 
vor, bei Zahlungsverzug des Kunden sämtliche Dienstleistun-
gen vorübergehend auszusetzen. Weder durch die Leistung 
von Verzugszinsen noch durch die Einstellung der Dienstleis-
tungen wird die Verpflichtung zu vertragsmässiger Zahlung 
aufgehoben. Der Ersatz weiteren Schadens bleibt vorbehalten. 

5. Dokumente und technische Unterlagen: Dokumen-
te, Prospekte und Kataloge sind ohne anderweitige Vereinba-
rung nicht verbindlich. Angaben in technischen Unterlagen sind 
nur verbindlich, soweit sie ausdrücklich zugesichert sind. 

6. Eigentums- und Urheberrechte: Der Kunde aner-
kennt, dass alle übrigen Rechte, insbesondere das Eigentum 
und das Urheberrecht an der Software und den Leistungen bei 
der Schnydrig Consulting oder Dritten verbleiben. Der Kunde 
ist nicht berechtigt, die Software ganz oder teilweise zu än-
dern, zu kopieren, zurückzuentwickeln (Reverse Engineering), 
in die Bestandteile zu zerlegen, zu leasen, zu verkaufen, zu 
verpfänden, oder sonst wie den Quellcode herzuleiten oder die 
Software als Grundlage für die Erstellung anderer Software-
programme, abgeleiteter Werke oder sonst auf eine Weise zu 
verwenden, welche die Rechte der Schnydrig Consulting oder 
Dritter verletzen könnten. Der Kunde kann jedoch zu Siche-
rungs- und Archivierungszwecken von der Software eine Kopie 
erstellen. Auf den Sicherungskopien sind alle Vermerke und 
Kennzeichen, einschliesslich Urheber-, Warenzeichen- und 
Lizenzrechte des Originals anzubringen. 

7. Haftung: Schnydrig Consulting schliesst jede Haftung 
für sich oder seine Erfüllungsgehilfen, soweit gesetzlich zuläs-
sig, aus. Vorbehalten bleibt die Haftung von Schnydrig Consul-
ting oder seiner Erfüllungsgehilfen für vom Kunden nachge-
wiesenes, absichtlich rechtswidriges oder grobfahrlässiges 
Verhalten von Schnydrig Consulting oder seinen Erfüllungsge-
hilfen. Schnydrig Consulting oder deren Erfüllungsgehilfen 
übernehmen in keinem Fall die Haftung für Folge-, Zufalls- 
oder indirekten Schäden (einschliesslich aber nicht begrenzt 
auf Schäden aufgrund von entgangenem Gewinn, Geschäfts-
unterbrechung und Verlust von Geschäftsinformationen), die 
aus Nutzung oder fehlenden Nutzungsmöglichkeiten der In-
formationen, Dokumente oder Software entstehen. Jegliche 
Verantwortung für das Kundensystem, insbesondere für Aus-
wahl, Beschaffung, Unterhalt, Installation sowie für die Soft-
ware bzw. deren Gebrauch und die erzeugten Resultate, liegt 
beim Kunden respektive bei der Herstellerin. Schnydrig Con-
sulting übernimmt dafür keine Gewährleistung oder Haftung. 

8. Geheimhaltung, Datenschutz: Falls nicht ausdrück-
lich schriftlich etwas anderes vereinbart ist, gelten die von oder 
an Schnydrig Consulting unterbreiteten Informationen nicht als 
vertraulich. Das Lizenzmaterial hingegen enthält Informatio-
nen, Ideen, Konzepte und Verfahren, welche Betriebsgeheim-
nisse der Schnydrig Consulting oder Dritter darstellen. Der 
Kunde stellt durch geeignete Vorkehren sicher, dass das 
Lizenzmaterial nicht weitergegeben wird. Der Kunde wird 
hiermit davon unterrichtet, dass Schnydrig Consulting seine 
Benutzerdaten in maschinenlesbarer Form und für Aufgaben, 
die sich aus dem Vertrag ergeben, verarbeitet. Im Besonderen 
ist die Übertragung von Benutzerkennung und Passwort über 
das Internet nach dem aktuellen Stand der Technik nicht abso-
lut sicher. Der Kunde nimmt davon Kenntnis und gibt dafür 
sein ausdrückliches Einverständnis. Einzelheiten der Nutzerre-
cherchen im Schnydrig Consulting Datenbankpool werden 
vertraulich behandelt.  

9. Wirksamkeit der Bedingungen: Sollte eine Bestim-
mung dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so be-
rührt dies die restlichen Bestimmungen nicht. Vielmehr gilt 
anstelle der unwirksamen Bestimmungen eine dem Zweck der 
Vereinbarung entsprechende oder zumindest nahe kommende 
Ersatzbestimmungen, die die Parteien zu Erreichung des 
gleichen wirtschaftlichen Ergebnisses vereinbart hätten, wenn 
sie die Unwirksamkeit der Bestimmung gekannt hätten. Glei-
ches gilt für die Unvollständigkeit der Bestimmungen entspre-
chend. 

10. Schlussbestimmungen: Erklärungen, welche die 
Parteien nach diesem Vertrag abgeben können und müssen, 
erfolgen schriftlich oder per E-Mail, sofern nichts anderes 
vereinbart ist. Alle Vereinbarungen und rechtserheblichen 
Erklärungen der Vertragsparteien bedürfen zu ihrer Gültigkeit 
der Schriftform. Per E-Mail abgegebene Mitteilungen haben die 
Beweiskraft eines postalisch versandten uneingeschriebenen 
Briefes. Schnydrig Consulting ist weiter berechtigt, diese Ver-
einbarung auf Dritte zu übertragen. Diese Übertragung wird 
Schnydrig Consulting dem Kunden ankündigen. Ist der Kunde 
mit der Übertragung nicht einverstanden, so ist er berechtigt, 
den Vertrag mit einer Frist von 10 Werktagen zum Monatsende 
zu kündigen. 

11. Erfüllungsort, Anwendbares Recht und Gerichts-
stand: Erfüllungsort ist Pfäffikon SZ. Diese Vereinbarung 
unterliegt dem Schweizer Recht. Die Bestimmungen des 
Übereinkommens der Vereinten Nationen über Verträge über 
den internationalen Warenkauf vom 11. April 1980 (Wiener 
Kaufrecht) werden wegbedungen. Gerichtsstand für alle 
Rechtsstreitigkeiten aus und im Zusammenhang mit dieser 
Vereinbarung ist Pfäffikon SZ. 


