
Spannungsfeld

Dimensionen

Prozessdimensionen

SPE

Unternehmungsführung

Strategie (Ziel)
Struktur (Organisation)

Prozess (Wie?, Arbeitsteilung)
Kultur (gemeinsame
Wertvorstellungen, Denk-
und Handlungsweisen

Managementfunktionen

Entscheidungen vorbereiten
Entscheiden
Umsetzen
Kontrollieren

Managementprozess
Zielbestimmung
Mittelbestimmung
Verfahrensbestimmung

Managementstufen
Zielbildungsprozess

Unternehmungspolitik

Vision, Unternehmungsleitbild
Marktleistung
Märkte
etc.

Führungs- und Organisationsgrundsätze
Funktionale Politiken

Strategische Planung
Bildung Strategischer Planungseinheiten SPE
Funktionale Strategien: Beitrag zur Zielerrei-
chung der strat. Planungseinheiten

Operative Planung
Periodische funktionale Planung
(Rollende Planung)
Projektplanung

Operative Führung
(Unmittelbare Prozesslenkung) Funktionale Soll-Werte

(Marketingplan, Finanzplan ...)

Zeit
Ort

Qualität
Information

Stoffe
Kosten

Kombination von
1 strategischen Geschäftsfeld (Innensegmentierung)
und 1 Branche (Aussensegmentierung)

Abgrenzungskriterien

Wird eigenständiges dauerhaftes Bedürfnis
einer Zielgruppe befriedigt?

Kann, muss unabhängige Strategie verfolgt werden?
Ist eigenständige Marktleistungsgestaltung möglich?

Voraussetzungen für wirtschaftliche Bearbeitung gegeben?
Planungseinheit auf Dauer lebensfähig?

Kann PE in bestehende Organisation eingegliedert werden?
Können Aufwendungen und Erträge PE zugeordnet werden?

Wissen produktiv machen Unternehmungspolitik;
Quellen: Umwelt- und
Unternehmungsanalyse
=> Chancen u. Gefahren

SPE

Lenkungssystem

Operatives System Output

Soll-Werte Ist-Werte

Kontrollieren

Entscheidungen
vorbereiten

Entscheiden

Umsetzen

Managementfunktionen und Grundmodell der Lenkung

Input

Soll

Ist

Unternehmungspolitik

Strategische Planung

Operative Planung

Operative Führung

Leitbild
Funktionale Politiken

Strat. Planungseinheiten
Funktionale Strategien

Funktionale Pläne

Funktionale Sollwerte

Prozesse
Querschnittprozesse

Versorgungs-
prozesse

Marktleistungs-
bezogene
Prozesse

Management / Zielbildungsprozess

Funktions-
bereiche
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Horizontale Integration
(Alle Funktionsbereiche auf gleicher Managementstufe)
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