Wettbewerbsfahigkeit
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Effizienz
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Rationalisierung Leitbildhafte Ziele
Zuverlassigkeit der IV

Schnelligkeit der Informationsversorgung

Transparenz des Unternehmungsgeschehens

Prozesssicherheit

Anforderungen an Lieferanten
Outsourcing
Beizug externer Unterstiitzung

Allgemeine Ziele

Verfligbarkeit
Aktualitat
Integritét

Datenorganisation

Flexibilitat des Datenzugriffs

Zuverlassigkeit
Vollstandigkeit und Richtigkeit
Verstandlichkeit
Wartungsfreundlichkeit

Anpassungs- und Ausbauféhigkeit
Benutzerfreundlichkeit

Klarer, modularer Aufbau
Ergonomie

Informationsverarbeitung\\

Umweltanalyse Informationen/Kommunikation
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Unternehmungsanalyse Informationsmanagement
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Datenorganisation

Verteilung von I-Systemen

Mittel der I-Verarbeitung
Systementwicklun

Stérken (gegeniiber
SchwacHgenkurrenz)

Flexibilitat
Kommunikationsoffenheit

Konsistenz der Informationen

Schlussfolgerungen (Beriicksichtigen
Unternehmung, Konkurrenz, Markt)
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Chan

Wirtschaftlichkeit
Portabilitdt und Kompatibilitat
Dokumentation

Eingesetzte Technologie

Wartungsfreundlichkeit

Leistungsfreundlichkeit
Zuverlassigkeit
Sicherheit

Mitteleinsatz

Wirtschaftlichkeit

Effektivitat und Effizienz der I-Systementwicklung
Qualitative Anforderungen an I-Systementwicklung
Anforderungen an die Projektleitung

Informationssystementwicklun

Zielgrossen, Kennzahlen

Wirtschatftlichkei

Wirtschaftlichkeit
Sicherheit
Zweckmassigkeit

Kriterien

Management des I-Wesens

Effektivitat und Effizienz des
Zielbildungsproz. im I-Wesen

cen

Gefahren

Grundsétzliche Haltung gegentiber Informationswesen,
Stellenwert

Ergadnzung Unternehmungsleitbild

Ziele und Schranken fir Informationstechnologie

\

Ethisch-moralische Grundsatze bei Anwendung
moderner Informationstechnologie

I nformationspolitik

Mittel

- Herkémmliche
der Datenorganisation

Mittel

Datenbanken

Herkdmmliche

der IV Sprachen 4. Generation
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Mittel

Kunstliche Intelligenz

der Telekommunikation

Massstab zur Messung der Wirtschatftlichkeit

Produktions- und Entwicklungsbereich
Informationszentrum

Organisatorische Strukturen

Steering Committee

Was sind die Kriterien (Mitarbeiter,
Gewinn, 6kologische Umwelt

. Definition der Kriterien

. Masstab fiir Kriterien

Checkliste: Verfahren

Datensicherheit, Datenschutz Datensicherhei

Eigenentwicklung od. Beschaffung von Informationssysteme

. Entscheid wichtig/unwichtig

Datensicheruni
Datenorganisation
Datenadministration

Technische Mittel

Personelle Mittel
Wertvorstellungen Topmanagemeny Phasenkonzept
(Einstellungen, Werte) Methodik der I-Systementwicklung Projektplanung
?nalysemethode: v Projektmanagement

Informationsverarbeitung

. Bewertung Ziel/lst
. Wie von Soll => |st?
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Verteilung der Informationssysteme

Mitteleins
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