Ausgangspunkt fiir die Formulierung der Ziele ist der Auftrag zur Durchfiihrung einer Evaluation

Ziele beziehen sich auf betriebswirtschaftliche und menschlich-soziale Aspekte

mehrere Zielarten mit unterschiedlichen Inhalt,

welche in direkten Zusammenhang miteinander stehen
Wegfall der Kosten des alten Systems

Abbau externer Kosten\
Reduktion Personalkosten Kostenreduktion
Abbau Fixkosten
Reduktion Kapitalkosten
Hoherer Umsatz

Bessere Verkaufspreise
Wettbewerbsvorteil

multiples Zielsystem

Pflichtenheft

Ertragsverbesserung

Verkirzung der Durchlaufzeiten
Kirzere Reaktionszeit

Hohere Lieferbereitschaft
Hoherer Lagerumschlag

Bessere Steuerung der Vorgénge

Optimierung des Mittel-
und Personaleinsatzes

Effiziensteigerun

Nutzenrelevante Ziele

Bessere Darstellungsart
und Verstandlichkeit

Zweck 3. Ziele

1. Ausgangslage

Nimmt innerhalb eines jeden Beschaffungs-
prozesses eine zentrale Stellung ein

Dient als unentbehrliche Grundlage zur Einladung
mdglicher Lieferanten zur Offertabgabe

Zweck

Wird gleichzeitig mit den Bewertungsdokumenten erstellt

Den Aufbau und die Substanz der Offerte

Fir eine einfache Bewertung der Angebote

Fir die bevorstehenden Vertragsverhandlungen
Fir die abzuschliessenden Vertréage

Dient als Basis fir

Charakeristik des Unternehmens

Bessere Arbeitsplatzgestaltung
Bessere Liefertreue

Hohere Fertigungsqualitat
Breitere Informationsbasis.
Senkung Personalfluktuation

Bessere Arbeitsinhalte
Vermeindung von Gesundheitsschéden

Hohere Flexibilitét im Einsatz

Qualitasverbesserun

Beschaffung Informatikmittel
Pflichtenheft 1

Aus den Systemzielen werden die Muss-

Zweck
und Wunsch-Anforderungen abgeleitet

Bsp.: Integrierte dialogorientierte Informatiklésungen

Funktionen
z.B. fur den Einkauf und Rechnungswesen

Bsp.: Verfigbarkeit des Systems

2. IST-Zustand

%%M
Aufbau Organisation der Informatik

Anstoss fir die Beschaffung
Projektorganisation

Konzentration auf das Wichtigste nach
dem Pareto-Prinzip (80:20)

Zweck

Ist fur die Offerersteller wichtig um Uber Rand-
bedingungen der gegenwartigen Situation
bessere Lésungen anbieten zu kénnen

Leistungen Systemziele

wahrend 24 h pro Arbeitstag

Bsp.: Verwendung von Systemsoftware die

Gestaltungsgrundsatze
ein offenes Gesamtsystem gewabhrleistet

Ecktermine
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Aufbauorganisation

Geschéftsprozesse
Applikatonsportefeuille

Ablauforganisation

Systemplattform
Ubrige technische Hilfsmittel




